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® PRESENTACIO

El Patronat de Turisme de la Vall de Boi és un Organisme Autonom Local de
caracter administratiu depenent de I'Ajuntament de la Vall de Boi.

Es constitueix per al desenvolupament d’activitats i serveis de promocio turistica,
economica i social, de desenvolupament i de difusio de la Vall de Boi.

Finalitats especifiques:

1.- Fomentar el desenvolupament turistic, economic i social de la Vall de Boi.

2.- Activar i coordinar les accions adients amb els ambits promocionals i de difusio
encaminades a incrementar el coneixement del municipi i de la seva activitat
turistica.

3.- Promoure, produir i distribuir els materials publicitaris o informatius turistics
necessaris per donar a coneixer la Vall de Boi, la seva oferta i els diferents productes.
4.- Estimular, proposar o realitzar tota mena d'accions i activitats que pel seu
contingut fomentin el turisme i serveixin de plataforma per a la promocio i la
comercialitzacio de productes turistics.

5.- Gestionar latencio al visitant a través de I'Oficina de Turisme o dels punts
d’'informacio que el Patronat crequi meés adients.

6.- Gestionar, suggerir i dur a terme qualsevol altra accio que pugui contribuir al
forment del turisme del municipi.

7.- Qualsevol altra funcio que li assigni 'ajuntament en materia de turisme.

Patronat de Turisme de la Vall de Boi
Passeig de Sant Feliu, 43

25527 Barruera - La Vall de Boi

®  Tel 973694 000
vallboi@vallboi.com

© www.vallboi.cat
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®ADMINISTRACIO | GESTIO TURISTICA

La gestio turistica de la Vall de Boi ha estat fonamental per preservar i promoure tots els
recursos naturals i culturals, assegurant alhora el respecte pel medi ambient i la poblacio
local.

La promocio de diferents activitats turistiques que es van generant, des de les activitats mes
relacionades amb el medi natural, com a les activitats culturals.

Es promouen esdeveniments que destaquen la riquesa de la cultura local, com festes
tradicionals, concerts i exposicions. Aixo permet als visitants connectar amb els seus
habitants i entendre millor la vida quotidiana de la Vall de Boi.

En resum, la gestio turistica de la Vall de Boi es basa en la preservacio del seu patrimoni, la
promocio de practiques sostenibles i la integracio dels visitants amb la poblacio. Aquest
enfocament assegura que la vall continui sent un desti turistic atractiu per als viatgers que
busquen una experiéncia auténtica i en harmonia amb la natura i la cultura.

Per tal de fer tota aquesta difusic des del Patronat de Turisme s’han fet una unes
col-laboracions per tal de difondre tots els recursos existents:

A

/ Iniciatives i esdeveniments

» AN

Mitjans de comunicacio

/

Comunicacio Programa Practicum Odisseu

Col.laboracions



® ACCIONS EN DESTI

El Patronat de Turisme és I'ens que vetlla per la promocio i la preservacio de la riquesa
cultural i natural de la vall.

Durant I'any 2023, el Patronat de Turisme ha dut a terme una serie d’accions per
millorar I'experiéncia dels visitants i principalment, la dels habitants i de les seves
empreses. Les accions desenvolupades volen ser un impacte positiu per a la promocio
del patrimoni, 'impuls economic local i 'estimul de practiques sostenibles. Reflecteixen,
doncs, el compromis en la creacio de noves experiencies.

Gracies al Pla de Sostenibilitat s’han incorporat des d’iniciatives innovadores fins a
programes de sostenibilitat, mobilitat, accessibilitat entre altres. Tot aixo, treballant

conjuntament per consolidar la marca Vall de Boi com a destinacio turistica de
referéncia .
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ACCIONS EN DESTI

AGENDA CULTURAL
SANT JORDI, SETMANA SANTA, NADALS

FESTA DE DURRO, UN DELS POBLES MES BONICS D'ESPANYA
MARG

e A GURE - SHEEPDOG TRAIL
JUNY
o ANved) {

GARMIN MOUNTAIN FESTIVAL
JUuLIOL

DIJOUS A LA FRESCA 30 ANYS
JULIOL - AGOST

FEMAP - TAULL
JuLioL

12¢
FESTIVAL DE

DELS PIRINE
Dl 7 de jubed 3l 30

FIRA DEL FORMATGE DE PASTOR
AGOST 2023

COL.LABORACIO AMB LA
NIT DE LA LLUM D’ERILL LA VALL
AGOST 2023

GRAN FONDO LA FALLA
2 DE SETEMBRE A

FALLA

GRAN FONDO RIBAGORZA PIRINEUS EN DANSA (BOI | ERILL LA VALL)
SETEMBRE 2023

JACUZZI
nili

[ -

FIRA DE BARRUERA
SETEMBRE 2023

VALL DE BOI TREK FESTIVAL
OCTUBRE 2023

EMISSARI REIAL A TAULL | BARRUERA
DESEMBRE 2023

FOCS DE CAP D’ANY - DURRO,
ERILL LA VALL | PLA DE L'ERMITA
DESEMBRE 2023
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® ACCIONS DE PROMOCIO

La promocio d’'un desti es refereix en les activitats i estrategies que es duen a terme
per incrementar la visibilitat, l'atractiu i la demanda turistica. Es un conjunt
d’iniciatives que tenen com a objectiu principal generar interés i captar I'atencio dels
potencials visitants, aixi com consolidar i fomentar la imatge positiva del lloc.

Aquestes iniciatives de promocio poden abastar diverses arees, com ara:

Marqueting: Estrategies publicitaries, campanyes en mitjans de comunicacio,
presencia en xarxes socials, materials promocionals, etc., per difondre la imatge i els
atractius del desti.

Participacio en esdeveniments: Presencia en fires turistiques, esdeveniments
culturals i altres actes relacionats amb la promocio turistica per establir connexions
directes amb potencials visitants i altres agents del sector.

Desenvolupament d’experiéncies turistiques: Creacio i promocié d’experiencies
que puguin atreure visitants i diferenciar la destinacio d’altres.

Col-laboracions amb empreses locals: Aliances amb empreses del lloc per oferir
ofertes i paquets turistics que realcin els recursos i serveis locals.

Gestio de la imatge de marca: Creacio i manteniment d’'una imatge de marca
positiva que reflecteixi els valors i els atractius unics de la destinacio.

En resum, la promocio d’'un desti és una part essencial de la gestio turistica que
busca posicionar la destinacio com a opcio atractiva per als viatgers, estimular
'economia local i assegurar un flux constant de visitants.

o

N



MARQUETING

1-Gestio de les xarxes socials

2.- Nova web www.vallboi.cat

3.- Edicid i reedicio de la guia de serveis 2023
4.- Cartellera Falles 2023

5.- Reedicio del fulletd de senderisme

6.- Lones per al totem d'informacio

7.- Arxiu fotografic Sergi Boixader

8.- Videos promocionals p—
VALLB@]

Romanic i Patrimoni

9.- Newsletter mensual

angon |



MARQUETING | PUBLICITAT: COL.LLABORACIONS AMB ARA LLEIDA |
AGENCIA CATALANA DE TURISME

Gracies a la col.laboracio amb les entitats de promocid supramunicipals com Ara Lleida
(Patronat de Turisme de la Diputacio de Lleida) i 'Agéncia Catalana de Turisme, la Vall
de Boi pot arribar a més public tant nacional com internacional. Gracies a les
col.laboracions amb trips, marques, Fires.. i a les cessions de fotos, enviament
d’informacio, materials,.. pot apareixer publicitat a premsa nacional i internacional, fires
especifiques (senderisme), xxss de les seves oficines de promocio a I'estranger..

8 Trips : periodistes, bloguers i influencers nacionals i internacionals de la ma
de la Marca Pirineus, Ara Lleida i Agéncia Catalana de Turisme que han generat
articles online i offline

Video Turisme Familiar:
“Els racons Secrets de I'Unai” amb Unai Canela i Miquel Montoro
Capitol de Lara i Kali SX3

Publicacions en canals de tercers:
My Little Paris, La Vanguardia, Ara, Regio 7, El Pais, altres premsa,
El Culturista, Petit Futé,...

7

Coatal vy ol apedioo [0 wile v st &
+ R —

: 2 vial! e B o P ooy Whgradenl e Lo JNESCO b3 mavwr e i
EPISODI 2 -

M@/ O t{&}-tf&i’d‘ f’/aug
2 la Yl b Gioi

al

A B FI W DA e T | TR Sl B
e ol de B0l i L 4

P o e de B b Geico oie LD ~ta 3 8 oA, G v D O
vy o Clntarny Semgred O L el ey b agioni, o oll g

v vy ban B e a b

2 vl e B e Parverr o Mardal e Lo JNESIO 1 o sleea
b A £ ey ) e F

w0 8 vl g By Sesc B i s 3 1 mareety
iy nlary N el O 2 eyeds de o W one o elion

WANDERN

VALL DE BOI

LARA | KALI

T2xC2 - Vall de Boi



PARTICIPACIO A REUNIONS, JORNADES, ESDEVENIMENTS

1.- Assisténcia a FITUR

2.- Jornada de treball Viles Termals a la Vall d’Aran i Sant Hilari Sacalm
3.- Assistencia a reunions de ’Agencia Catalana de Turisme

4.- Assistencia a cursos, jornades, workshops... Diputacio de Lleida i ACT
5.- Reunions de marques (Natura i Muntanya en Familia, Pobles amb
Encant, Arts i Cultura i Senderime)

6.- Presentacio Pobles amb encant a Madrid

7.- Taula de camins a I'estacio d’esqui nordic d’Aransa

8.- Jornada Interpirineus al Bergueda

9.- Jornada Pobles amb Encant a Calella de Palafrugell

10.- Celebracio de 20 anys de la Marca Familiar a Port Aventura

11.- Formacio del personal de 'OT en atencio a les persones amb
necessitats especials.




DESENVOLUPAMENT D'EXPERIENCIES TURISTIQUES

VALLB@i

Roendnic | Patrimoni

Activitats i experiéncies
Boi o

4. Infotools - Autoserveis d'informacio Z
Fulletons turistics. Allotjaments, restaurants, empreses turistiques.... \

% 5. Instal.lacio d’'un punt Wifi a Aiguestortes

oficina de Turisme Patronat
de Turisme de la Vall de Boi

Abril 2023
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COLLABORACIONS AMB EMPRESES LOCALS

1.- Plataforma de reserves en linea des
de la web www.vallboi.cat W

GESTIO DE LA IMATGE DE MARCA

1.- Festa de celebracio de la inclusid de Durro com a Pobles més bonics
d’Espanya - Marg

2.- Programa TV Lleida en directe de les Falles de Durro - Juny

3.- Programa a Catalunya Radio de les Falles de Durro - Juny

5.- Cadena Pirenaica / Revista Sortida - Reportatges i publicitat tot I'any.
6.- Suplement de la Vanguardia - Que fem? - Juny

7.- Fem Turisme - Anual

8.- Reportatge, anunci i banner a la Revista Descobrir - Desembre

9.- Trips - Anual

10.- Col.laboracié amb la plataforma Bootravels per a la insercio de videos
promocionals de la vall

11.- Promocio del Vall de Boi Trek Festival a radio Balaguer - Octubre

12.- Anunci publicitari a la Guia “Les millors excursions al PN” d’Ecos Travel
Books.

13.- Anunci a la revista Garona Nogueras

14.- Certificacio Biosphere per a I'Oficina de Turisme

=

VALLB®I

On els Pirineus toquen

OMANIC DE LA VALL DI
CELEBRA 9 SEGLES

# $00 ANY TADLL
e



® PLA D'ACCIONS 2024

Aquest 2024, s’ha signat un conveni amb CineXic.

Es tracta d’'un programa d’impuls del cinema infantil en catala a
través d'un circuit de sales arreu del territori. Una programacio
estable de pel-licules infantils en catala per a tota la familia. Cada mes
podeu gaudir d’'una nova experiencia a les vostres sales de cinema.
Cada dissabte de final de mes es projectara una pellicula, amb
entrada gratuita. Excepte estiu.

Gravacio d’un video promocional. De tot el conjunt romanic i general
de la Vall de Boi (format curtmetratge). Subvencio de la Diputacio de
Lleida. Arxiu.

Preparacio de la candidatura “Vall de Boi Hola Familia”. Apostem per
la renovacié de la marca de I'Agencia Catalana de Turisme. Les
destinacions han de passar de nou per un procés de certificacio

Al <> Subvencio de cultura per a municipis de fins a 1.000 habitants (Durro).
m Per tal d’apropar els espectacles a les poblacions més petites.
¢ Un cicle que constara de tres actuacions adrecades a tots els publics.

f O" n X Noves directrius i estratégia de la gestid de xarxes socials

13




NOVES DIRECTRIUS XXSS

Principals objectius de I'estratégia de gestio de XXSS:

€D Promocionar la Vall de Boi com a destinaci6 singular de
muntanya.

@ Que els sequidors del nostre compte siguin clients de valor per la
destinacio.

Noves directrius XXSS:

e E| contingut es basara a donar valor als recursos que tenim a la
Vall de Boi i no es fara publicitat directa de les empreses per les
XXSS, tota aquesta informacio la trobaran els usuaris al nostre
web i a 'agenda.

e Us convidem que ens envieu per privat, fotografies/videos que
feu vosaltres i que siguin rellevants per al desti. Aixi mateix, si ens
etiqueteu, farem una recopilacio de totes elles i les publicarem
setmanalment mencionant-vos per tal que tingueu visibilitat.

e Tipus dimatges que ens podeu enviar: fotos de paisatges, de
temporada, de camins, d’activitats esportives, romanic,
gastronomic...

e Totes les empreses que generin activitats a la vall les publicarem
a l'agenda de la nostra web i al perfil de turisme de l'aplicacio
eAgora, canal de comunicacié de I'Ajuntament de la Vall de Boi, i
setmanalment a la publicacio a xarxes de I'enllag de 'agenda.



El Patronat de la Vall de Boi sequira treballant:

Atencio al visitant i gestio del desti

La gestio i actualitzacio del contingut de la pagina web

Agenda cultural de setmana santa, estiu i nadal

Dijous a la fresca

Vall de Boi Trek Festival

Reedicio de la guia serveis 2024. Actualitzacio de continguts
Gestio de les dades estadistiques

Pirineus en Dansa

Col-laboracions amb Trips, FAM Trips, PRESS Trips
Col-laboracions amb les entitats locals i supralocals

Assitencia a fires, cursos, reunions, workshops, etc...

Manteniment de les marques: ACT, Viles Termals, Pobles més bonics d’Espanya...
Accions especifiques i transversals Turisme Familiar

Preséncia i col.laboracions amb els mitjans de comunicacio

Continuitat de la Fira del formatge de Pastor, Fira de Barruera

Col.laboracio i suport en els esdeveniments esportius de la Vall de Boi

AU N U U N NV U U U U O U U N U N

Manteniment del certificat Biosphere de I'Oficina de Turisme

15
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@ ESTADISTIQUES

Dades estadistiques a I'Oficina de Turisme 2023

4500 4379
4000
3500
3000 2758
2500
2000
1500
1230 1221
1153 1061
1000
656

500 582 =55 I 274
., B l |

Gener Febrer Abril Maig Juny Julial Agost Setembre Qctubre Novembre  Desembre

El total de visitants a I'Oficina de Turisme ha estat de 14.314 persones, el que
representa un total de 5.038 atencions.
Son numeros similar a I'any 2022 i un 15% inferior de I'lany 2021.

Nacional

= Barcelona = Lleida = Girona = Tarragona = Valéncia = Pais Basc » Madnd = Andalussia = Balears = Arago = Resta

El 88% dels nostres visitants és nacional, essent
un 42% d’ells de Barcelona i provincia.

W
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Estranger

Del total de visitants, '11% és
estranger i d'aquest, el 46% és
frances.

s Franca = Alemanya = Paisos Baixos = Israel n Bélgica

» Regne Unit = Estats Units = ltalia ® Suissa  Altres

El nostre perfil de visitant és
familiar amb un 62.5%, seguit per
les parelles en un 28.33%

Les principals motivacions dels nostres
visitants, sén en un gairebé 78% pel
Parc Nacional, rutes i itineraris.

El 27% ens ha demanat pel Patrimoni

Monuments i Patrimoni

Espais Natural Turisme Familiar turistica
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GOOGLE ANALYTICS

USUARIS WEB

m 2023 m 2022
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® ALTRES DADES

19 Empreses adherides a la plataforma de comercialitzacio
i gestio Mister Plan

(allotjaments, activitats i restauracio)
https://reservavalldeboi.com/inicio/ca

*Estadisitques web reserves (des del 6/02/2024)
una mitja de 50 pax/dia

11 ENIEMES / 1,5 KM / 80 MINUTS DeS que eS Va posar en marxa
Ferlo .
S I'abril del 2023 han fet la gymkana 1558
persones

Comptador de pas al Salencar de Barruera
7 (millorar la gestio de I'espai) (Tardor 2023)

\ i m Actualment comptem amb més de 3.000
)/ subscriptors a la Newsletter mensual.

- m
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de la Vall de Boi

@® PLA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA

El Pla de Sostenibilitat Turistica Patrimoni Mundial, accessibilitat universal de La Vall de Boi
és un projecte dotat amb una inversid de 2 milions d’euros financats pels fons Next
Generation EU que es desenvolupara entre el 2022 i el 2024.

El pla esta alineat amb els eixos estrategics definits a I'Estratégia de Turisme Sostenible
d’Espanya 2030, els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i el Pla de
Marqueting de Turisme Catalunya. Les actuacions pivoten sobre 4 eixos programatics:
transicio verda, eficiéncia energetica, transicio digital i competitivitat de 'oferta.

Aquest pla suposara per a la Vall de Boi, una transformacio del model turistic actual cap a
una major especialitzacio, diversificacio, desestacionalitzacio i digitalitzacio de I'oferta que
ha de permetre la millora de la competitivitat de les empreses i generar noves oportunitats
economiques per als habitants de la Vall de Boi.

Transicié verda i sostenible Transici6 digital

[opp—— Y e A -
— T~ HE® Nedt Generation I Gooonist do Catskena AjunTaMENTE
- T TL 2 e E?wia o mﬁmmﬂm > VAt beBor ] zovtemnmat i
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ACCIONS REALITZADES / INICIADES D

Transicioé verda i sostenible

Inventari i pla d'usos de camins

Inici de la resenyalitzacio de les rutes de BTT / E.Bike
Nova senyalitzacio direccional de camins

Passarel-la i mirador de Cardet

Mirador del Raco a Durro

@
@
&
&
&
@

Estudi ambiental i de gestio del Salencar

Millora de la eficiénci a energética

0 Compra de Bus eléectric turistic per a un transport ecosostenible

0 Instal.lacio de Kits de reparacio i carregadors de bicletes eléctriques

& Millora de la eficiencia energetica en equipaments

Finangat por

Financiado por Fun de Becoperscian, [ T . N . . @ e
B e e S 1Y vrasa: crmacicn " Gannmita: do Catakryn i AJUNTAMENTE =
- Ia Unién Europea & ot E= fled Generation m ipigman dEmpisa @/ Vallbebor @) Sigmmarese

MextGenerationEL
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ACCIONS REALITZADES / INICIADES D

Transici6 digital
0 Nova web de promocio de la destinacio

a Motor de reserves d’activitats i experiencies turistiques

& Installacio de 'antena Wifi al Planell d’Aiguetortes

Infotools

Infotourist (gestor estadistic i recopilacio de dades, gestor de contingut)

0 Gimcana de Taull - Els secrets de la Vall de Boi

Q Taller de comunicacio de la sostenibilitat per empreses
9 Comptadors de pas del Salencar de Barruera

0 Pla de marqueting

Q Accessibilitat web de la Vall de Boi i del Centre de Romanic

0 Estudi de reputacio en linea de la vall i de la sostenibilitat turistica als
allotjaments

Q Instal.lacio de Bucles magneétics en diferents punts d’atencio al public

v sei

Financiade por T ‘m:- soizaracion =ll N Gene Garemitat de Catakry
B T rorne
launbén Eumm & i N L R ta Senaration I| n-pu:-mdﬁwnu VALL DEBOI \“ ‘”‘"‘"" Jer e
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ACCIONS REALITZADES / INICIADES D i

Millora de la Competitivitat de la Vall de Boi

9 Creacio de la imatge que aglutina tota I'activitat esportiva

Outdoor Park Vall de Boi i presentacio al sector nu-”]nnﬂ DARK
3 FLER
-VALL DEBOI-

0 Area d’acollida de I'Outdoor Park

& Construccio de Pumtruck adults

Q Tirolina gegant en col.laboracié amb Boi Taull
9 Accessibilitat a Sant Joan de Boi

0 Accessibilitat al Centre de Romanic

llurnmm

T
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“L'AUTENTIC VIATGE DE
DESCOBRIMENT NO CONSISTEIX
A BUSCAR NOUS PAISATGES,
SINO A TENIR UNA MIRADA
NOVA”



